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MSGI.01.- POLITICA DE CALIDAD 
 

 

La Dirección de Tapizados y Toldos Segado, S.L., empresa dedicada a la fabricación y 

comercialización de toldos y velas, enfoca su Sistema de Gestión como una manera de organizar su 

vida empresarial, fundamentándolo en unos pilares básicos como son la calidad de sus servicios, la 

mejora continua de sus procesos y la incesante búsqueda de la satisfacción de sus clientes siempre 

teniendo presente que el respeto por medio ambiente está entrelazado con el bienestar humano. 

 

Por ello la Dirección declara el Sistema de Gestión de la Calidad, acorde a los requerimientos de la 

Norma Internacional UNE EN-ISO 9001:2015, como objetivo estratégico y prioritario, centrando 

sus fundamentos y compromisos en: 

 

 

1. Mayor control en la prestación de nuestros servicios para garantizar la satisfacción de 

necesidades y expectativas de nuestras partes interesadas. 

 

2. Asegurar el cumplimiento de los requisitos de los clientes, la legislación vigente y otros 

requisitos que la Empresa suscriba. 

 

3. Mejorar de forma continua la eficacia de nuestro sistema de gestión y nuestro desempeño de 

los procesos del sistema de gestión, con el objetivo de, entre otros, conseguir alcanzar un alto 

grado de organización interna. 

 

 

Así, Tapizados y Toldos Segado establecerá y revisará anualmente objetivos y metas de acuerdo 

con estos principios, y para su consecución se proporcionarán los recursos humanos y tecnológicos 

adecuados, basándose en el identificación y evaluación de riesgos y oportunidades de la 

organización. 

 

Es deseo expreso de la Dirección de Tapizados y Toldos Segado, S.L., involucrar en el Sistema de 

Gestión de la Calidad, a todos los empleados, así como expresar la voluntad de que sea comunicada 

y entendida por todos ellos y por las personas que trabajan en nombre de esta organización, y 

además esté a disposición de todas las partes interesadas. 
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